
個人情報、特定個人情報等のお取扱いについて 

 

当金庫の個人情報、特定個人情報等（個人番号及び個人番号をその内容に含む個人情報）の取扱いにつ

いて、以下の通り公表いたします。 

 

1. 個人情報、特定個人情報等の利用目的 

1) 個人情報の利用目的 

当金庫はお客さまの個人情報について、利用目的を特定するとともに、その利用目的の達成に

必要な範囲で利用いたします。 

当金庫においては、当金庫の業務内容とその業務の範囲内で想定される利用目的をできる限り

特定し、公表しております。 

詳細は、「個人情報の利用目的について」を参照していただくようお願いいたします。 

2) 特定個人情報等の利用目的 

当金庫はお客さまの特定個人情報等を、以下の利用目的の達成に必要な範囲で利用いたします。 

① 金融商品取引に関する法定書類作成事務のため 

② 非課税貯蓄制度等の適用に関する事務のため 

③ 国外送金等取引に関する法定書類作成事務のため 

④ 法令に基づき作成する支払調書の作成事務のため 

⑤ 預貯金口座付番に関する事務のため 

⑥ その他①から⑤までに関連する事務のため 

 

2. 個人情報、特定個人情報等の取得 

1) 個人情報、特定個人情報等をお客さまから直接書面等でお預りするときは原則として、あらか

じめお客さまご本人に対して、利用目的を明示します。 

また、ご融資等に伴い、個人情報をお預りする場合には、お客さまからの同意の意思確認とし

て、署名・押印を頂くことにしております。 

2) 個人情報、特定個人情報等を偽りその他の不正の手段により取得いたしません。 

 

3. 個人情報の不適正利用の禁止 

当金庫は違法又は不当な行為を助長し、又は誘発するおそれがある方法により個人情報を利用いた

しません。なお、違法又は不当な行為とは、法その他の法令に違反する行為、及び直ちに違法とは

言えないものの、社会通念上適正とは認められない行為をいいます。 

 

 



4. 個人情報、特定個人情報等の第三者提供の制限 

1) 当金庫は法令に基づく場合やお客さまご本人の同意がある場合等を除いて、個人情報を第三者

提供いたしません。ただし、利用目的の達成に必要な範囲内において個人情報の取扱いに係る

業務を委託する場合、特定の者との間で共同利用する場合には、お客さまの同意をいただくこ

となく、お客さまの個人情報を提供することがあります。 

詳細は、「個人情報の共同利用について」を参照していただくようお願いいたします。 

2) 特定個人情報等については、「行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に

関する法律」に定められた場合を除き、第三者提供いたしません。 

 

5. 機微情報（センシティブ情報）の取り扱い 

お客さまに関する政治的見解、信教（宗教、思想及び信条をいう。）、労働組合への加盟、人種及び民族、

門地及び本籍地、保健医療及び性生活、犯罪歴についての情報その他の特別な非公開情報は、適切な

業務の運営その他必要と認められる目的以外の目的に利用することや、第三者提供することはいた

しません。 

 

6. 個人情報、特定個人情報等の安全管理措置 

当金庫が取り扱う個人情報、特定個人情報等の漏えい、滅失又はき損（以下、「漏えい等」という。）

の防止その他個人情報、特定個人情報等の適切な管理のために必要な措置を以下のように講じます。 

 

 組織的安全管理措置 

 ・個人情報保護管理者の設置 

 ・個人情報の適切な管理とセキュリティ対策の審議 等  

 

人的安全管理措置 

   ・個人情報、特定個人情報等の適切な管理のために必要な教育研修を全役職員に対して継続的に 

行う 等 

 

物理的安全管理措置 

 ・入退室の管理 

 ・個人情報の媒体の管理 等 

 

 技術的安全管理措置 

 ・アクセス制御や不正アクセスの防止 

・コンピュータウィルスによる漏えい等の防止 等 

 

 外的環境の把握 



 ・個人情報を保管している米国等における個人情報の保護に関する制度を把握した上で安全管 

理措置を実施 等 

 

7. 個人情報、特定個人情報等の取扱いに係る業務の委託 

当金庫が取り扱う個人情報、特定個人情報等の取扱いに係る業務を外部に委託（請負を含みます）

する場合には、委託先において個人情報、特定個人情報等の適切な管理を行うよう、必要な措置を

講じます。 

 

その他個人情報・特定個人情報等の取扱い及び安全管理措置に関するお問合せ・ご相談・ご意見等は、各支

店の窓口又は下記までご連絡下さいますようお願い申し上げます。 

 

【お問合せ窓口】 個人情報保護センター 

 

電話番号 ０３－３２４６－９３２６ 

（受付時間：営業日の午前９時から午後５時まで） 


