
商工中金口座開設申込フォーム利用規定 

第１条 【本サービスの概要】 

「本サービス」とは、当金庫ホームページまたは、商工中金 Secure starterアプリのトップ

画面から、商工中金口座開設申込フォーム（以下「口座開設申込フォーム」）を経由し、ス

マートフォンから、お客様情報、およびお客様の本人確認書類（運転免許証もしくはマイナ

ンバーカード）と顔写真の撮影画像を電子的に届け出る方法により当金庫の定める金融商

品のお申し込みが可能となるサービスをいいます。 

 

第２条 【ご利用規定への同意】 

お客さまは、本規定を十分に理解、同意のうえ、本サービスの利用を行うものとします。本

規定にご同意いただけないお客さまには、本サービスをご利用いただけません。 

 

第３条 【権利帰属等】 

口座開設申込フォームの著作権その他の各知的財産権は当金庫または当金庫が許諾を受け

る各権利者に帰属します。 

当金庫から請求があった場合、お客さまは、すみやかに口座開設申込フォームの使用を停止

し、またはお客さまのスマートフォンから商工中金 Secure starter アプリを削除するもの

とします。 

 

第４条 【禁止行為】 

お客さまは、事由の如何を問わず、次に定める各号につき、自ら行ってはならないものとし、

また、第三者に当該行為を行わせてはならないものします。 

① 口座開設申込フォームを逆アセンブルし、または逆コンパイルすること。 

② 口座開設申込フォームをリバースエンジニアリングその他の手段により、ソースコード

を作成すること、または作成する試みを行うこと。 

③ 口座開設申込フォームを翻訳、翻案等改変し、または複製すること。 

④ 口座開設申込フォームの製品表示または著作権表示を抹消すること。 

⑤ 口座開設申込フォームの全部または一部であっても、売却し、貸与し、譲渡し、承継さ

せ、サブライセンス許諾し、または担保に供すること等、口座開設申込フォームに係る

知的財産権を侵害する行為を行うこと。 

 

第５条 【免責事項】 

1.本サービスのご利用に関して、口座開設申込フォームの作動に係る不具合（表示情報の誤

謬・逸脱、取引依頼の不能など）、スマートフォンに与える影響およびお客さまが口座開設

申込フォームもしくは商工中金 Secure starter アプリを正常にご利用できないことにより



被る不利益、その他一切の不利益について、当金庫に故意または重大な過失がある場合を除

き、当金庫は一切その責任を負いません。 

2.前項のほか、次の各号の事由により生じた損害については、当金庫は責任を負いません。 

①災害・事変・同盟罷業、裁判所等公的機関の措置等のやむをえない事由により、本サービ

スが遅延しもしくは利用不能になった場合または口座開設申込フォームを用いて送信した

情報等に誤謬・脱漏等が生じた場合。 

②当金庫が相当と認める安全対策を講じたにもかかわらず、通信機器、通信回線またはコン

ピュータ等またはこれらを通じた情報伝達システムに障害が生じ、本サービスが遅延しも

しくは利用不能になった場合または口座開設申込フォームを用いて送信した情報等に誤

謬・脱漏等が生じた場合。 

③電話回線・専用電話回線などの通信経路において盗聴がなされたことにより、口座開設申

込フォームを用いて送信した情報等が漏洩した場合。 

④当金庫以外の第三者の責に帰すべき事由により、本サービスが遅延しもしくは利用不能

になった場合または口座開設申込フォームを用いて送信した情報等に誤謬・脱漏等が生じ

た場合。 

⑤ 口座開設申込フォームを日本国外で利用した場合。（口座開設申込フォームを利用でき

る商工中金 Secure starter アプリを搭載のスマートフォンを日本国外へ持出しに伴う

場合を含む） 

 

第６条 【ご利用に際してのご注意】 

1.商工中金 Secure starterアプリのダウンロード（再ダウンロードを含みます。以下本項に

おいて同じ。）には別途通信料がかかり、お客さまのご負担となります（バージョンアップ

の際や口座開設申込フォームが正常に動作しないことにより再設定などで追加的に発生す

る通信料も含みます）。 

2.本サービスのご利用に際して、ご本人さま確認のため、メールアドレス認証を行います。 

3.本サービスは、当金庫所定の条件を満たしているお客さまのみ、かつ当金庫所定の動作環

境においてのみご利用いただけます。当金庫ホームページに掲載されている本サービスを

ご利用いただけるお客さまの条件や口座開設申込フォームの動作環境を必ずご確認くださ

い。 

4.お客さまは、商工中金 Secure starter アプリをインストールしたスマートフォンを処分

する場合、使用を終了する場合、商工中金 Secure starter アプリを必ず削除するものとし

ます。 

5.お客さまが口座開設申込フォームを用いて送信する個人情報は、当金庫が情報の格納・加

工・伝送等を委託する第三者に送信される場合があります。この場合、当金庫は、当該第三

者による情報管理について適切な監督を行うものとします。 

6.お客さまは、「外国為替及び外国貿易法」その他の関連する輸出入関連法令（日本国法お



よび諸外国法に基づく法令等の全てを含む）を遵守し、かつ、それらに基づいて求められる

全ての許可、認可および承認（以下「許認可等」といいます。）をお客さまの責任において

得ていただくものとし、これらの必要な許認可等を得ることなく口座開設申込フォームを

使用できる商工中金 Secure starter アプリを日本国外に持ち出してはなりません。お客さ

まは、本項の規定に違反した行為により生じるいかなる問題についても、お客さま自身の責

任でこれを解決するものとします。 

 

第７条 【本サービスまたは口座開設申込フォームの内容変更または提供の休止、終了等】 

1.当金庫は、お客さまの承諾およびお客さまへの通知なしに、いつでも本サービスまたは口

座開設申込フォーム提供の一時休止または終了、本サービスの内容変更および口座開設申

込フォームの改変等を行うことができるものとします。 

2.口座開設申込フォームは、商工中金 Secure starter をダウンロード後にお客さまのスマ

ートフォンのオペレーティングシステムその他のご利用環境の変更や口座開設申込フォー

ムのアップグレードなどが行われた場合には、ご利用いただけなくなる場合があります。 

 

第８条 【規定の変更・準用】 

1.この規定の各条項その他の条件は、諸般の状況変化、その他相当の事由があると認められ

る場合には、当金庫ホームページへの掲載、その他相当の方法で公表することにより、変更

できるものとします。 

2.この変更は、公表の際に定める相当な期間を経過した日から適用されるものとします。 

3.本サービスまたは口座開設申込フォームに関し、本規定に定めのない事項については、当

金庫の他の規定により取扱います。 

以上 
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