
商工中金からのお知らせ 
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2021 年 9 月 3 日 

商  工  中  金 

商工中金ビジネス Web および商工中金外為 Web におきまして、MicrosoftEdge を利

用した証明書ログインができない事象が発生しております。 

お客さまには、大変ご迷惑をおかけしまして、まことに申し訳ございません。 

 InternetExplorer および Chrome を利用した証明書ログインは可能ですので、お手

数をおかけしますが IntrenetExplorer および Chromeからの証明書ログインをお願い

いたします。 

 

 

  

   

商工中金ビジネス Web および商工中金外為 Web の 

MicrosoftEdge を利用した証明書ログインができないことについて 

【お問い合わせ先】 

 

【商工中金ビジネス Web について】 

商工中金 EB サポートデスク 

 ０１２０－４３９－０４１ 

【商工中金外為 Web について】 

 商工中金外為 Web サポートデスク 

 ０１２０－６５４－０５０ 

 

受付時間９：００～１９：００ 

（土・日・祝祭日・12/31 を除く） 


