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平素は格別のご高配を賜り誠にありがとうございます。 

 

先般2022年3月24日付「【商工中金ダイレクト】テレホンバンキング不具合の一部発生のお

知らせ(①)」にて、不具合の一部発生をお知らせしておりましたが、当該事象は解消し、ご不

便なくご利用いただけるようになりました。 

 

ご利用のお客さまには、多大なるご不便とご迷惑をおかけしましたことを深くお詫び申し上

げます。ご不明点は、商工中金ダイレクトバンキングセンターにお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

 

【商工中金ダイレクト】テレホンバンキング 

不具合の解消のお知らせ 

【お問い合わせ先】 

商工中金ダイレクトバンキングセンター 

フリーダイヤル：0120－064－056 

受付時間：銀行営業日9時～19時 

https://www.shokochukin.co.jp/assets/pdf/n_220324_01.pdf
https://www.shokochukin.co.jp/assets/pdf/n_220324_01.pdf

