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商工中金は、2022年 4月 18日（月）より、Microsoft Edgeや Google Chromeでの電子証明書発行・更

新に対応する「電子証明書発行アプリ」を導入いたします。 

Microsoft Edgeや Google Chromeをご利用の方は、「電子証明書発行アプリ」をインストールいただき

電子証明書の発行・更新が可能となります（Internet Explorerをご利用の方は従来通りの発行・更新方

法となります）。 

 

 

（アプリの操作方法は次面以降をご参照ください。） 

 

商工中金ビジネス Web 

電子証明書発行アプリの導入について 

【お問い合わせ先】 

商工中金 EBサポートデスク 

0120-439-041 

受付時間：9:00～19:00（銀行休業日を除く） 



商工中金ビジネスWeb

電子証明書発行アプリ操作手順

本アプリは、「Microsoft Edge」および「Google Chrome」のブラウザで電子証明書の発行・更
新を行う場合にご利用いただくものです。

＜手順１．証明書発行アプリのダウンロード＞

当金庫ホームページの「商工中金ビジ

ネスWeb」ボタンをクリックしてくだ

さい。

商工中金ビジネスWeb

電子証明書発行

ログイン画面が表示されますので、

「電子証明書発行」ボタンをクリック

してください。

証明書取得認証画面が表示されますの

で、「証明書発行アプリのダウンロー

ド」ボタンをクリックしてください。

証明書発行アプリのダウンロードが始

まりますので、ダウンロード完了後、

インストーラーを起動してください。

証明書発行アプリの
ダウンロード



証明書発行アプリセットアップ画面が表示されます

ので、「次へ」ボタンをクリックしてください。

次へ

＜手順２．証明書発行アプリのインストール＞

インストール先フォルダー画面が表示されますので、

既定のフォルダーにインストールする場合は、「次

へ」ボタンをクリックしてください。

※通常はインストール先変更の必要はありません。

次へ

証明書発行アプリのインストール準備完了画面が表

示されますので、「インストール」ボタンをクリッ

クしてください。

インストール

インストールが完了しますので、「完了」ボタンを

クリックしてください。

完了

☆注意☆

まだ電子証明書発行は完了していません。

次頁の「手順３．電子証明書の発行」へお進みください。



証明書発行

証明書発行アプリの起動

＜手順３．電子証明書の発行＞

証明書取得認証画面で、「証明書発行

アプリの起動」ボタンをクリックして

ください。

※プロキシを利用している場合は、証明書取得プロ

キシ認証ウィンドウが表示されますので、「ユーザ

名」「パスワード」をクリックしてください。

証明書取得画面が表示されますので、

「証明書発行」ボタンをクリックして

ください。

※更新の場合は、更新する証明書を選択し、「証明

書更新」ボタンをクリックしてください。

証明書取得認証画面が表示されます

ので、「ログインID」「ログインパス

ワード」を入力し、「認証して発行」

ボタンをクリックしてください。

認証して発行

証明書取得結果画面が表示されます

ので、証明書情報をご確認のうえ、

「閉じる」ボタンをクリックしてくだ

さい。

閉じる

☆注意☆

電子証明書発行後は、必ず一度全てのブラウザを閉じてから再度ログイン画面へ

お進みください。


