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2025 年 5 月 8 日 

商 工 中 金 

 

 

 平素は商工中金をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

 5月 7日（水）午後3時頃より、エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社の音

声系サービスが一部利用できない影響により、当金庫のフリーダイヤルがつながりにくい事

象が発生しておりましたが、現在は復旧し、通常通りご利用いただけます。 

 

お客さまにはご迷惑をお掛けしておりましたこと、心よりお詫び申し上げます。 

 

以上 

当金庫のフリーダイヤルにつながらない事象について（復旧のご連絡） 


