
商工中金からのお知らせ 
ＳＨＯＫＯ ＣＨＵＫＩＮ ＢＡＮＫ 

 

2025年 12月 16日 

商 工 中 金 

平素は格別のご高配を賜り、誠にありがとうございます。 

 

株式会社商工組合中央金庫（本社：東京都中央区、代表取締役社長：関根 正裕 以下商工中

金）は、下記の期間におきまして、商工中金ダイレクト(個人向けインターネットバンキング・

テレホンバンキング)のサービスを休止させていただきます。 

ご契約者の皆さまには、ご不便をおかけいたしますが、ご理解いただきますようお願いいた

します。 
 
〇個人向けインターネットバンキング 

サービス休止日時 

2025年 12月31日(水) 午後5時 

～ 

2026年 1月 4日(日) 午前8時 

対象サービス 

 

個人向けインターネットバンキングでの全てのお取引 

 

 

〇テレホンバンキング 

サービス休止日時 

2025年 12月30日(火)午後5時 

～ 

2026年 1月  5日(月)午前9時 

対象サービス 

 

テレホンバンキングでの全てのお取引 

 

 

商工中金ダイレクト(個人向けインターネットバンキング・ 

テレホンバンキング)の年末年始のサービス休止について 

【お問い合わせ先】 

商工中金ダイレクトバンキングセンター 

 

■ご契約者の方用 

 ・テレホンバンキングでお取引をされるお客さま用：0120-064-056 

   （受付時間：銀行営業日 午前9時～午後 5時※） 

・インターネットバンキングの操作方法等のお問い合わせ用：0120-299-233  

  （受付時間：銀行営業日 午前9時～午後 7時※） 

 

■上記以外のお客さま用 

 0120-793-777 

    （受付時間：銀行営業日 午前9時～午後 5時※） 

 

※2025年 12月 31日(水)～2026年 1月 4日(日)はお休みとさせていただきます。 


