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平成 29 年 10 月 31 日 

商 工 中 金 

 

「平成29年台風第21号に係る災害に関する特別相談窓口」の 

開設店舗の追加について 

 

１．特別相談窓口の開設 

商工中金は、平成29年台風第21号に係る災害の発生を受け、平成29年10月26日から津

支店、四日市支店に「平成29年台風第21号に係る災害に関する特別相談窓口」を開設し、10

月 27 日には、開設店舗に和歌山支店を追加しましたが、今般被害の状況を踏まえ、取扱店舗

に京都支店を加え、相談受付体制を強化いたします。引き続き、被害を受けられた中小企業の

皆さまからのお借入のお申込み等に対して、危機対応業務の指定金融機関として懇切・丁寧か

つ個別の実情に応じた迅速な対応を行ってまいります。 

 

○特別相談窓口開設店舗 

 

営業店名 住    所 電話番号 

津支店 三重県津市栄町４－２５４－１ ０５９－２２８－４１５５ 

四日市支店 三重県四日市市鵜の森１－３－２０ ０５９－３５１－４８７１ 

京都支店 京都府京都市下京区綾小路通烏丸西入童侍者町１５９－１ ０７５－３６１－１１２０ 

和歌山支店 和歌山県和歌山市十番丁２－１ ０７３－４３２－１２８１ 

 

２．預金・債券顧客に対する便宜措置の実施 

  通帳などを喪失した場合においても、本人確認のうえ預金等の払戻しに応ずる等の便宜措置

を実施します。 

 

 

 


