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商工中金ビジネス Web ログインしにくい事象の解消について 

 

10 月 10日（木）、11日（金）、15日（火）の午前 9時から午前 11時頃にかけて、一

部のお客さまにおきまして、商工中金ビジネス Web(法人向けインターネットバンキン

グ)にログインしにくい事象が発生しておりました。 

本日（16日）、当該事象は解消し、通常通りご利用いただけるようになりました。 

お客さまには、多大なご不便、ご迷惑をおかけしましたことを心よりお詫び申し上

げます。 

ご不明な点などございましたら、EB サポートデスクまでお問い合わせをお願いいた

します。 

 

【お問い合わせ先】 

商工中金 EBサポートデスク 

フリーダイヤル：0120－439－041 

受付時間：平日（営業日）9時～19時   


