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    2020 年 7 月 27 日 

商 工 中 金 

中小企業の従業員幸福度を可視化し、幸せ経営を実現する 

「幸せデザインサーベイ」の取扱い開始について 

 商工中金は、個人の生産性や創造性と密接な関係がある「社員の幸せ」に着目し、中小企

業の従業員の幸福度を可視化することで企業の持続的な成長をサポートする「幸せデザイン

サーベイ（※）」を8月3日から開始します。 

 

近年、中小企業の経営環境は、グローバル化や IT 化の進展、新型コロナウイルス感染症

によるリモートワーク等によって大きく変化しています。 

「幸せデザインサーベイ」は、中小企業の従業員に対して「幸せ」に関する約100項目の

Ｗｅｂアンケートを行い、中小企業と従業員の関係を数値化して把握するものです。アンケ

ートの結果は５つの要素で構成する「幸せ指数」で示し、要素ごとに個別のフィードバック

コメントを付したレポートを作成します。 

また、同レポートを基に、従業員同士の対話を促す独自のオリジナルワークショップや、

幸せ経営に取組み企業同士のオンラインコミュニティ、専門家によるアフターフォローなど、

お取引先ごとに最適なソリューションを提供し、中小企業の持続的成長をサポートします。 

 

商工中金は、「幸せデザインサーベイ」の提供を通じ、日本中の中小企業の幸せ経営をサ

ポートし、コロナ時代における従業員のこころのケア、エンゲージメントの向上にも繋げて

いきます。 

 

（※）幸せデザインサーベイは、「10年後の商工中金のビジネス」をボトムアップで考える商工中金

職員による「ビジネスコンテスト」から生まれたアイデアを基に、約100社の中小企業者さまの協力

を得て、事業化したものです。なお、本サービスの提供は商工中金とお取引のある企業様に限ります。 

 

 
（商工中金の幸せペンタゴン） 
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