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2022 年 5 月 18 日 

商 工 中 金 

 

商工中金経営改革プログラムの進捗状況について 

 

商工中金は、2018年 5月 22日に主務省に提出しました「ビジネスモデル等に係る業務の改

善計画」の実行計画として、中期経営計画「商工中金経営改革プログラム」を同年 10 月 18 日

に公表いたしました。 

商工中金は、この計画に基づき、中小企業のための金融機関という使命、役割を果たしてい

くという本来の姿に「原点回帰」し、真にお客さまのニーズ起点・お客さま目線での業務運営に

転換してまいりました。 

 

2022 年 3 月 31 日にて経営改革プログラムの計画期間が終了したことから、ＫＰＩ

の最終結果をご報告いたします。詳細は、別添をご覧ください。 

 

 

（添付資料）経営改革プログラムの進捗状況について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.shokochukin.co.jp/share/library/mtmp/pdf/reborn_03.pdf

