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2023 年 5 月 31 日 

商 工 中 金 

SNS活用により、顧客エンゲージメント向上と売上最大化を実現する 

Micoworks株式会社様を金融面からサポート 

商工中金は、事業性の判断が難しく、収益化に時間を要する分野に取り組む創業間もない中

小企業の皆さまを、関係機関と連携しながら、積極的にサポートしています。 

 

  商工中金（大阪支店）は、Micoworks 株式会社様（本社：大阪市北区、代表者：山田 修様）

に対し、事業拡大に必要な資金として、2億円を融資しました。 

 

同社は、SNS（※）を活用したコミュニケーションプラットフォーム「MicoCloud」を提供す

るスタートアップ企業です。同社が提供する MicoCloudは、SNS公式アカウント上で集積した顧

客データに基づき、興味・関心に応じたメッセージを顧客へ届けることでエンゲージメント向

上を実現するサービスです。経験豊富なスタッフがマーケティング施策の立案から運用まで手

厚くサポートすることで成果創出に貢献しています。 
(※)ソーシャル・ネットワーキング・サービスの略 

 

商工中金は、経営陣へのヒアリングを通じた綿密な事業性評価を実施し、同社の強みと財務

上の課題を共有。同社の取組みが、顧客体験価値の向上による導入企業の売上最大化に資する

ものと考え、本融資契約を締結しました。なお、本件は「経営者保証に関するガイドライン」

に則り、無保証としています。 

 

  商工中金は、創業ステージにある中小企業の皆さまの支援を通じ、経済の発展に貢献してま

いります。 

 

【Micoworks株式会社様の概要】 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

所 在 地 
大阪府大阪市北区曽根崎新地1-13-22  

WeWork御堂筋フロンティア 

代 表 者 山田 修様 

資 本 金 1億円 

従業員数 102名（2023年 5月現在） 

設 立 2017年 10月 

業 種 マーケティングツールの企画・開発・販売 


