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2025 年 9 月 10日 

商 工 中 金 

全国で中小企業の人手不足を解決！ 

地域ごとに異なる企業の繁閑差に着目し人財を融通し合うサービス 

「YU-ZU」のバス事業者向け提供開始について 

商工中金は、地域ごとに異なる企業の繁閑差に着目し、繁忙期の企業と閑散期の企業を繋ぐ

サービス「YU-ZU（ユーズー）」の提供を、バス事業者を対象に、2025年 10月 1日より開始しま

す。 

 

「YU-ZU」は、業務の繁閑差に悩み人財を融通し合いたい中小企業同士を、仲介するサービス
です。商工中金は、ニーズに合致する事業者の探索から成約まで、きめ細やかにサポートしま

す。人手不足が顕著なバス事業者を対象にサービスの提供を開始し、将来的には他業界に展開
することも検討してまいります。 

 
近年、人口減少が進む中、中小企業の人手不足は深刻さを増しています。特にバス事業者は、

コロナ禍で人財が流出したことで、他業界に比べ人手不足が深刻な課題となっています。他方
で、貸切バス事業者には観光需要に応じた繁忙期と閑散期が存在し、また、この繁忙期と閑散期

は地域によって異なります。「YU-ZU」はこの繁閑差に着目し、事業者間でバス運転手を融通し合
うことをサポートするサービスです。受入側企業は繁忙期の機会損失防止、供給側企業は閑散

期の固定費が抑制でき、出向した運転手は自身のスキルアップや収入の増加も期待できます。 
 

商工中金は全国およそ 4,000社あるバス事業者のうち 400社と取引し、長年に渡って金融機
能を発揮してきました。商工中金の全国ネットワークと金融機能に本サービスを加えることで、

ソリューションの幅を広げ、バス事業者のパートナーとしてバス業界全体の持続可能な成長を
サポートしてまいります。 

 

【サービスイメージ】 

 

 

【本サービス利用に関するお問い合わせ先】 

yu-zu.support@gm.shokochukin.co.jp 

 

 


