
 

法人向けインターネットバンキングご利用にあたっての注意事項 
 

複数の金融機関において、法人のお客さま向けインターネットバンキングで不正送金被害が発生

しております。 

お客さまがご利用になられているパソコンがウィルス等に感染した場合、インターネットバンキ

ングでのお取引に必要な情報が盗まれたり、パソコンを遠隔操作される危険性があります。 

インターネットバンキングをご利用になるパソコンに対しては、必ず、セキュリティ対策を十分

実施のうえ、サービスをご利用いただきますようお願いいたします。 

 

◆◆セキュリティに関するお願い◆◆ 

ご利用のパソコンの管理状況やサービス利用方法について以下の点を改めてご確認ください。 

【パソコンの管理】 

□ セキュリティ対策ソフトを常に最新の状態にアップデートし、定期的にウイルスチェックする。 

□ OS等のソフトウエアを常に最新の状態にアップデートする。 

□ 心当たりの無い電子メールや添付ファイルを不用意に開かず、速やかに削除する。 

□ 不審なWEBサイトにアクセスしない。 

□ フリーソフトを安易にダウンロードしない。 

□ USBメモリなどの記憶媒体を接続する時はウイルスチェックする。 

□ インターネットバンキング取引を行わない時間帯は、ご利用のパソコンをネットワークから遮

断したり、席を離れる際はパソコンの電源を切る。 

□ パスワードや暗証番号を記載したワード・エクセル等をパソコン内に保存しない。 

□ インターネットバンキングを利用するパソコンでは、ブラウザによるパスワードや暗証番号の

記憶機能を利用しない。 

【サービスの利用方法】 

 □ 使用する ID、パスワード等は類推されやすい数字や文字列の利用を避け定期的に変更する。 

 □ パスワードの入力時にはソフトウエアキーボードを使用する。 

 □ 不審な前回ログイン表示がないか、ログイン時に確認する（画面上に直近のログイン履歴を

表示しておりますので、ご自身のよるものであるか確認下さい）。 

 □ 振込（予約）通知メールを受け取り、内容を確認する（お客さまの振込（予約）を受け付け

ると当金庫から受付確認の電子メールを送信しますので、内容を確認下さい）。 

 

 

 

 

 



◆◆商工中金ビジネス Webご利用にあたってのお願い◆◆ 

不正送金被害を防止するために、前記セキュリティ対策とともに、商工中金ビジネスWebお申込

み内容のご確認と必要に応じた見直しをお願いいたします。 

 

①適切な振込方式のご選択 

●振込方式については「事前登録方式」に加え、お客さまのお申し出により「都度指定方式（予約

扱い＋当日扱い）」、「都度指定方式（予約扱い）」を別途契約するか否かを選択いただいておりま

す。 

●事前に登録いただいた入金指定口座のみへのお振込み・お振替えでご対応が可能な場合には、「事

前登録方式」のみによるご利用を推奨いたします。 

●「都度指定方式」をご利用のお客さまで、翌日以降を予約日とするお振込み・お振替えのみでご

対応が可能な場合には、「都度指定方式（予約扱い）」のご利用を推奨いたします。 

 

＜ご契約時に選択いただいた振込方式＞ 

事前登録方式：事前に申込書にて登録いただいた入金指定口座のみに振込・振替ができる方式。 

お客さまに登録いただいた口座以外お振込み・お振替えができないため、不正送

金の防止が図られます。 

都度指定方式：入金先を端末の画面でその都度指定していただき、その入金先に対して振込・振

替を行う方式。「予約扱い＋当日扱い」（当日以降を指定日とする振込が可能）ま

たは「予約扱い」（翌日以降を指定日とする振込のみ可能）が選択できます。 

「都度指定方式（予約扱い）」の場合、予約操作完了時に当金庫から受付確認の電  

子メールが送信されます。お振込み・お振替えの前に、お客さまの操作によらな

い不正な送金の発見・取引中止が図られます。 

 

②承認暗証番号のご利用 

●商工中金ビジネスWebでは、振込・振替取引終了の都度、番号が変動する「承認暗証番号」がご

利用いただけます。「承認暗証番号」のご利用も不正送金防止の有効な対策となります。 

 

③「振込・振替承認機能」を利用した 2台以上のパソコンでのお振込み 

●商工中金ビジネス Web では、「振込・振替承認機能」がご利用いただけます。お振込みデータの

作成者と承認者を分け、2 台以上のパソコンでお振込みを行うことも不正送金防止の有効な対策

となります。 

 

④1回あたり振込限度額の見直し 

●商工中金ビジネス Webでは、1 回あたりの振込限度額の設定が可能ですので、必要最低限の振込

限度額にご変更ください。 

 

上記①～④の具体的な手続きについては、以下をご確認ください。 



＜具体的な手続き＞ 

申込内容 申込方法 

① 「事前登録方式」のみをご利

用される場合 

・都度指定方式を解約することになります。 

・「商工中金ビジネスWeb振込・振替サービス（都度指定方式）

利用申込書」の「申込サービス区分」欄の「解約」に〇印をし、

ご署名とお届出印を捺印の上、商工中金取扱店舗の窓口にご提

出下さい。 

・「都度指定方式」の利用を中止されると、書面で届出されてい

る先以外へのお振込みは一切できなくなることから、併せて必

要なお振込み先の事前登録をお願いします。「振込・振替口座登

録依頼書」にご署名とお届出印を捺印の上、商工中金取扱店舗

の窓口にご提出下さい。 

・必要書類は取扱店舗より送付致しますので、まずは取扱店舗

に相談下さい。 

「都度指定方式（予約扱い）」

をご利用される場合 

・「都度指定方式（予約扱い＋当日扱い）」を「都度指定方式（予

約扱い）」に変更する場合は以下の取扱いになります。 

・「商工中金ビジネスWeb振込・振替サービス（都度指定方式）

利用申込書」の「申込サービス区分」欄の「新規申し込み（予

約扱い）」に〇印をし、ご署名とお届出印を捺印の上、商工中金

取扱店舗の窓口にご提出下さい。 

・必要書類は取扱店舗より送付致しますので、まずは取扱店舗

に相談下さい。 

② 承認暗証番号のご利用  ・「Web照会サービス／Web振込・振替サービス申込書」の「承

認暗証番号」欄の「利用する」に○印をし、ご利用をお申込み

ください。 

・必要書類は取扱店舗より送付致しますので、まずは取扱店舗

に相談下さい。 

③ 「振込・振替承認機能」を利

用した 2 台以上のパソコン

でのお振込み 

商工中金ビジネスWeb上で、お振込みデータの作成者と承認者

を分けることができます。 

④ 1 回あたりの振込限度額の

変更 

商工中金ビジネスWeb上で、振込限度額の変更を行うことがで

きます。（詳しくはこちらをご確認ください。） 

 

 

お客さまの申込内容や本件に関しご不明な点は、商工中金ＥＢサポートデスク（0120-439-041）、

またはお取引店までお問い合わせください。 
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