
平成 26 年 5月 1 日 

 

【法人のお客さま】Internet Explorer（IE）の脆弱性に関する報道について 

 

 

 マイクロソフト社より Internet Explorer（IE）の脆弱性が公表されています。 

２６年４月３０日時点でマイクロソフト社より本脆弱性を解消するプログラムは提供されていません。修正プログラム

が提供されるまでの間は以下の対応をお願いします。 

 

【法人のお客さまへのお願い】 

●不審または信頼性が不明なサイトの閲覧、および不審なメールの開封は絶対にしないでください。 

●セキュリティソフトを必ず導入し、常に最新版に更新してください。 

●基本ソフト（ＯＳ）やブラウザ等、インストールされているソフトウエアは常に最新の状態に更新してください。 

●商工中金のホームページ、商工中金ビジネスWeb、商工中金外為Webを利用することで、お客さまのパソコン

がウイルスに感染することはございません。 

●しかしながら、他の不正なサイトによりお客さまのパソコンがウイルスに感染する可能性がありますので、インタ

ーネットバンキングを利用するパソコンは極力インターネットバンキング利用のみに限定した運用とするなど、ご

利用には十分ご注意下さい。 

 

（商工中金ビジネスWeb、商工中金外為 Web の推奨ブラウザ等） 

＜商工中金ビジネスWeb＞ 

（電子証明書方式をご利用のお客さま） 

 電子証明書の取得は「IE」のみで可能であり、電子証明書方式での利用も「IE」のみを推奨ブラウザとして

います。 

 「グーグルchrome」は推奨ブラウザとしていませんが、既に電子証明書を取得済みのパソコンであれば、利

用は可能です。（但し、当金庫において動作確認を実施しておらず、正常に作動しない恐れがあります。） 

（ID・パスワード方式をご利用のお客さま） 

 「IE」、「FireFox」、「Safari」を推奨ブラウザとしています。 

 「グーグル chrome」は推奨ブラウザとしていませんが、利用は可能です。（但し、当金庫において動作確認

を実施しておらず、正常に作動しない恐れがあります。） 

※推奨ブラウザの詳細はこちらをご覧ください。 

 

＜商工中金外為 web＞ 

 「IE」を推奨ブラウザとしています。 

 「IB 為替予約」は「グーグル chrome」でも正常にお取引いただくことができます。 

※推奨ブラウザの詳細はこちらをご覧ください。 
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（参考） 

マイクロソフト社のアドバイザリが提示している回避策 

https://technet.microsoft.com/library/security/2963983 

Internet Explorer の脆弱性対策について（CVE-2014-1776） 

http://www.ipa.go.jp/security/ciadr/vul/20140428-ms.html 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞  

○商工中金ビジネスweb     商工中金ＥＢサポートデスク  

（法人のお客さま）        フリーダイヤル0120-439-041  

受付時間：平日（営業日）9時～19時 

 

○商工中金外為web          商工中金外為Ｗｅｂサポートデスク  

（外国為替をご利用       フリーダイヤル0120-654-050  

されるお客さま）         受付時間：平日（営業日）9時～17時 

 

https://technet.microsoft.com/library/security/2963983
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