
平成 26 年 5月 2 日 

 

Internet Explorer（IE）の脆弱性を解消する修正プログラムについて 

 

 

 マイクロソフト社の Internet Explorer（IE）の脆弱性問題について、同社が修正プログラムの配信を開始したこと

を発表しておりますのでお知らせいたします。 

お客さまにおかれましては、必ず修正プログラムを適用いただいたうえで、インターネットバンキング（商工中金

ビジネスWeb、商工中金ダイレクト、商工中金外為 Web）をご利用くださいますようお願い申しあげます。 

修正プログラムは、マイクロソフト社の OS の更新プログラム「Windows Update（ウィンドウズ・アップデート）」より

入手ください。自動更新がおこなわれる設定にしてある場合でも、念のため Windows Update（ウィンドウズ・アップ

デート）を手動でおこない、お客さまのパソコン内の他の Windows 関連製品の更新状況とあわせてご確認くださ

い。  

 

Windows Update（ウィンドウズ・アップデート）の手順はこちらよりご確認ください  

http://www.microsoft.com/ja-jp/security/pc-security/j_musteps.aspx 

 

【お客さまへのお願い】 

●不審または信頼性が不明なサイトの閲覧、および不審なメールの開封は絶対にしないでください。 

●セキュリティソフトを必ず導入し、常に最新版に更新してください。 

●基本ソフト（ＯＳ）やブラウザ等、インストールされているソフトウエアは常に最新の状態に更新してください。 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞  

○商工中金ビジネスWeb   商工中金ＥＢサポートデスク  

（法人のお客さま）       フリーダイヤル0120-439-041  

受付時間：平日（営業日）9時～19時 

 

○商工中金ダイレクト     商工中金ダイレクトバンキングセンター  

（個人のお客さま）       フリーダイヤル0120-299-233  

受付時間：平日（営業日）9時～19時  

 

○商工中金外為Web       商工中金外為Ｗｅｂサポートデスク  

（外国為替をご利用      フリーダイヤル0120-654-050  

されるお客さま）         受付時間：平日（営業日）9時～17時  

 

http://www.microsoft.com/ja-jp/security/pc-security/j_musteps.aspx

