
商工中金ビジネス Web のセキュリティ対策に関する重要なお知らせ 

 

平成 27年 2月 16日（月）より、商工中金ビジネスWebの新たなセキュリティ対策として、「ワンタイムパスワード」

等を導入いたしました。 

また、平成27年 3月 2日（月）より、都度指定方式による振込・振替取引等を行う際にワンタイムパスワードのご

利用を必須とさせていただきます。 

 

●商工中金ビジネス Web のセキュリティ対策等に関するＱ＆Ａ 

●商工中金ビジネス Web「ワンタイムパスワード」、「二経路認証」ご利用ガイド 

●ワンタイムパスワード対応機種（スマートフォン・携帯電話）※株式会社 NTT データホームページ 

●商工中金ビジネス Web 利用規定（平成 27 年 2 月 16 日改定） 

 

１．「ワンタイムパスワード」の導入について 

（都度指定方式による振込・振替取引をご契約の全てのお客さま） 

平成 27 年 2月 16 日（月）より、「ワンタイムパスワード」を導入いたしました。また、平成 27 年 3 月 2日（月）以

降はワンタイムパスワードをご入力いただかないと、都度指定方式による振込・振替取引等がご利用できなくな

ります。 

ワンタイムパスワード導入日時 平成 27 年 2月 16 日（月）  午前 8 時 

ワンタイムパスワードの入力 

必須開始日時 
平成 27 年 3月 2 日（月）   午前 8 時 

ワンタイムパスワードについて 

ワンタイムパスワードは60秒ごとに変更される「使い捨てパスワード」で、安

全性が高い認証方式です。1 度使用したパスワードは次回から無効となり

ますので、万が一、パソコンのウイルス感染等により入力したパスワードが

盗まれても、不正利用されるリスクが極小化されます。 

ご利用開始登録について 

お手数をおかけしますが、都度指定方式による振込・振替取引等の開始ま

でに、お客さまご自身で、ワンタイムパスワードのご利用開始登録をお願い

いたします。 

ワンタイムパスワードのご利用開始登録は、都度指定方式による振込・振

替取引を行う全てのお客さまに行っていただく必要があります。 

なお、平成27年 3月 2日（月）以降はワンタイムパスワードをご入力いただ

かないと、都度指定方式による振込・振替取引等がご利用できなくなりま

す。振込・振替取引等のご利用に先立ち、余裕をもってご利用開始登録を

いただきますようお願いいたします。 

※ご利用開始登録の方法については、こちらをご確認ください。 
 

 

http://www.shokochukin.co.jp/businessweb/qa/index.html
http://www.shokochukin.co.jp/businessweb/manual/index.html
http://www.shokochukin.co.jp/businessweb/rule/index.html
http://www.shokochukin.co.jp/businessweb/manual/index.html
http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_smartphone.html
http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_mobile.html


ご利用いただける端末 

について 

ワンタイムパスワード機能はスマートフォン、携帯電話（※）でご利用いただ

けます。 

※対応機種につきましては、こちら（スマートフォン・携帯電話）をご確認く

ださい。ワンタイムパスワードのためにスマートフォン、携帯電話をご利

用いただけないお客さまは、お取引店までご連絡ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．パソコンとスマートフォンによる「二経路認証」の導入について 

平成 27 年 2 月 16 日（月）より、パソコンとスマートフォンによる「二経路認証」を導入いたしました。（ご利用はお

客さまの任意です。なお、携帯電話ではご利用いただけません。） 

二経路認証とは都度指定方式の振込・振替取引において、パソコン（第一経路）で取引を依頼し、スマートフォン

（第二経路）で取引の承認を行うことで、取引が完了する機能です。仮にウイルス等に感染しパソコンにより不正

な取引依頼操作をされた場合でも、取引の承認はスマートフォンで行うため、不正送金への対応として有効な対

策となります。 

※「二経路認証」のご利用にあたっては、書面によるお申し込みが必要となります。ご利用を希望されるお客さ

まは、お取引店までご連絡ください。 

 

ご不明な点がございましたら、お取引店または「EB サポートデスク」までお気軽にお問い合わせください。 

「EB サポートデスク」 

ＴＥＬ：０１２０－４３９－０４１ 

（受付時間）平日 9:00～19:00（銀行休業日を除く） 

 

（スマートフォン画面） （携帯電話画面） 

 

 

 

 

http://www.shokochukin.co.jp/tenpo/index.html
http://www.shokochukin.co.jp/tenpo/index.html
http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_mobile.html
http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_smartphone.html



