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【商工中金ビジネス WEB】 

11 月 9 日にスマートフォン用「ワンタイムパスワード（Ver4.0.0） 

Android 版」にバージョンアップをされたお客さまへ 

 

平成 27 年 11 月 9 日（月）に「商工中金ビジネス WEB」においてご利用い

ただけるスマートフォン用ワンタイムパスワードアプリが Ver4.0.0 版にバ

ージョンアップされましたが、一部のスマートフォンにて、バージョンアッ

プ後に不具合（利用できない状態）があることが判明いたしました。  

本日、スマートフォン用ワンタイムパスワードアプリが Ver4.0.0 版 から

Ver4.01 版にバージョンアップされております。Ver4.0.0 Android 版をご利

用のお客さまは、Ver4.0.1 Android 版にバージョンアップしてくださいま

すようお願いいたします。 

尚、不具合のあるお客さまは、商工中金 EB サポートデスク（0120-439-041）

までご照会ください。 

 

 

 

   
【お問い合わせ先】 

商工中金 EB サポートデスク 

フリーダイヤル：0120－439－041 

 受付時間：平日（営業日）9 時～19 時  


