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商工中金ビジネスWeb 「ワンタイムパスワード」ご利用ガイド（スマートフォン編） 

 

＜ワンタイムパスワードの新規設定＞ 

※ワンタイムパスワードのご利用にあたっては、ユーザごとに端末が必要となります。 

※1台のスマートフォン、携帯電話で利用できる口座は1口座となります。  

複数口座でワンタイムパスワードをご利用の場合は、複数の端末が必要となります。 

※通常ご利用時の操作は、「１０．通常ご利用時の操作」（９ページ）をご覧ください。 

※既にワンタイムパスワードアプリをご利用で、商工中金ビジネスWebのトークンを追加する場

合の操作は、「１１．商工中金ビジネスWebのトークン追加」（１０ページ）をご覧ください。 

 

１．商工中金ビジネスWebへのログイン【パソコンでの操作】 

商工中金ビジネスWebのログイン画面よりログインの操作を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 2 - 

 

２．ワンタイムパスワードトークン発行【パソコンでの操作】 

ワンタイムパスワードを表示するスマートフォンのメールアドレスと利用開始パスワードを入力して

ください。 

利用開始パスワードは４桁以上８桁以内の半角数字となります。今後の操作で必要となりますの

で必ずお手元に控えを残しておいてください。 

メールアドレスおよび利用開始パスワードを入力後、『トークン発行』ボタンをクリックしてください。 

スマートフォンに「トークン発行のお知らせ」メールを送りますので、受信拒否設定（迷惑メールフィ

ルター等）で迷惑メール対策をしている方は「otp-auth.net」を受信可能な状態としてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「利用開始パスワード」は今後の操作で必要と
なりますので必ずお手元に控えを残しておいて
ください。 
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３．トークン発行のご案内メール確認【スマートフォンでの操作】 

パソコンの画面上で『トークン発行』のボタンをクリックすると、ご用意いただいたスマートフォンへ

【トークン発行のお知らせ】のメールが通知されますのでご確認ください。 

通知されたメール内容に、「サービスＩＤ」と「ユーザＩＤ」が掲載されます。今後の操作で必要となり

ますので、必ず控えを残しておいてください。 

スマートフォンをご利用の方は画面「スマートフォンの方」のＵＲＬをクリックしてください。 

 

  

 

 

※「トークン発行のお知らせ」メールが届かない場合はメールアドレスの入力相違が考えられます。

上記 URL よりアプリのダウンロードをお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

「サービス ID」、「ユーザID」は今
後の操作で必要となりますので
必ずお手元に控えを残しておい
てください。 

スマートフォンをご利用の方は
こちらをクリックしてください。 

 
FROM=商工中金 
－－－－－－－－－－－－－－－ 
いつも商工中金をご利用いただきありがとう
ございます。 
ワンタイムパスワードアプリに「サービスＩ
Ｄ」、「ユーザＩＤ」、「利用開始パスワー
ド」を入力し、トークンの設定を行ってくだ
さい。 
（利用開始パスワードはパソコンの「ワンタ
イムパスワードトークン発行画面」で入力い
ただいた数字 4～8桁です。） 
 
 サービス ID：12345678 
 ユーザ ID：012345 
  
ワンタイムパスワードアプリをお持ちでない
場合には、下記の URL よりダウンロードして
ください。 
携帯電話の方：

https://dl.otp-auth.net/otpd/download.do 

 

スマートフォンの方：

https://dlsp.otp-auth.net/otpd/downloadS

P.do 
 
 
 
商工中金 EBサポートデスク 
フリーダイヤル：0120-439-041 
受付時間 9:00～19:00（銀行休業日を除く） 

https://dl.otp-auth.net/otpd/download.do
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４．ワンタイムパスワードアプリをダウンロード【スマートフォンでの操作】 

※既にアプリをご利用の場合はダウンロード不要です。既にアプリをご利用で、商工中金ビジネス

Webのトークンを追加する場合の操作は10ページをご覧ください。 

 

ご利用されるスマートフォンへワンタイムパスワードが表示されるよう専用アプリのダウンロード操

作を行っていただきます。 

ダウンロードサイトのボタンをクリックしていただき、次の画面に進んでください。 

 

 

※ワンタイムパスワード専用アプリダウンロード画面についてはスマートフォンの機種によって異

なります。 

※ダウンロードには別途通信料がかかります。 
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５．初期設定項目を入力【スマートフォンでの操作】 

スマートフォンに通知された「サービスＩＤ」と「ユーザＩＤ」を入力してください。次に、パソコン画面

（P2）で入力した「利用開始パスワード」を入力してください。 

最後に「送信」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12345678 

012345 

●●●●●●● 
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６．アプリのダウンロード完了【スマートフォンでの操作】 

アプリのダウンロードが完了すると下記のように表示されます。 

画面右上の「次へ」のボタンをクリックすると、指定されたスマートフォンへワンタイムパスワードが

表示されます。 
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７．ワンタイムパスワード表示【スマートフォンでの操作】 

アプリのダウンロード設定が完了すると、指定されたスマートフォンへワンタイムパスワードが表示

されます。６０秒毎に表示されているパスワードが切り替わりますので、表示されているパスワード

をパソコンの画面へ入力してください。 

 

【スマートフォンをご利用の方】               
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８．ワンタイムパスワード入力【パソコンでの操作】 

スマートフォンに表示されているワンタイムパスワードをパソコン画面へ入力してください。入力後、

「認証確認」をクリックしてください。 

※ワンタイムパスワードについては６０秒毎に更新されますので入力時はご注意ください。 

 

 

 

 

 

９．トップ画面表示【パソコンでの操作】 

ワンタイムパスワードが正常に認証されると通常のトップ画面が表示されます。 

 

 

以上でワンタイムパスワードの新規設定は完了です。 

 

 

スマートフォンに表示されている
ワンタイムパスワードを入力して
ください。 
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１０．通常ご利用時の操作【スマートフォンでの操作】 

ワンタイムパスワードのアプリを起動します。 

 

 

スマートフォンにワンタイムパスワードが表示されます。 
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１１．商工中金ビジネスWebのトークン追加【スマートフォンでの操作】 

ワンタイムパスワードアプリを起動し、「設定」ボタンをクリックします。 

  
 

「トークン追加」をクリックします。 

スマートフォンに通知された「サービスID」、「ユーザID」、パソコン画面（P2）で入力した「利用開始

パスワード」を入力し、「送信」ボタンをクリックします。  

            
 

スマートフォンにワンタイムパスワードが表示されます。 

   

 

 

 

 


