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はじめに

外国送金の決済ネットワークであるSWIFT（国際銀行間通信協会）から、

現在外国送金で使用している電文のフォーマットが2025年11月までに国際

規格の新フォーマット（ISO20022）に変更となることが公表されております。

新フォーマットへの以降に伴い、従前のような紙ベースでの送金受付では、お

客様にとって円滑・迅速な外国送金を継続していくことが出来なくなります。

このため、当金庫では2025年1月6日分より店頭・FAX（紙ベース）での送

金受付を廃止します。

2025年1月6日分以降の外国送金取引は外為Webと、ネットを通じた申込

方法である「外国送金ネット事前申込サービス」（新設）の2チャンネルとし、

居住者のお客様には原則、外為WEBをご利用いただきます。 外国送金

ネット事前申込サービスについては、非居住者のお客様や送金回数が少なく

外為Webのご利用が難しいお客様にご利用いただきます。

上記に伴い、外為Webの一部機能改善も行う予定であることから、本資料

では、ISO対応後の外為Webサービス概要（改善点含）や、外国送金

ネット事前申込サービスとの相違点をご案内いたします。
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１．ISO対応後の外為Webサービス概要

番
号

項目 サービス

１ 仕向送金
・外国送金受付サービス
・取引明細・決済明細照会

２ 輸入

・輸入信用状開設受付サービス
・輸入信用状条件変更受付サービス
・船積書類到着案内
・取引明細・決済明細照会

３ 外貨預金
・外貨預金振替サービス
・取引明細・決済明細照会
・外貨預金入出金明細照会

４ 被仕向送金
・被仕向送金到着案内・入金指示サービス
・取引明細・決済明細照会

５ その他取引

・＜各種通知の照会＞
輸入信用状開設・条件変更の発電結果照会
・＜各種手続きの依頼＞
仕向送金取引の取消依頼
輸入信用状開設・条件変更の取消・変更依頼

６ その他 ・公示相場照会

サービス時間：8:00～21:00（土日祝・12/31を除く）

機能改善

機能改善

機能改善

新規機能

新規機能
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１-１．外為Webサービス概要（仕向送金）

番
号

項目 サービス

１ 仕向送金
・外国送金受付サービス
・取引明細・決済明細照会

サービス内容

・外国仕向送金、国内外貨仕向送金のお申込みがご利用いただけます。
・お申込みいただいた取引明細や、決済明細をご照会いただけます。

・日本円+外貨※（計25通貨）を取り扱っています。
※USD、EUR、AUD、GBP、CAD、CHF、HKD、NZD、SGD、THB、CNY、SEK、 DKK、

NOK、INR、KRW、PHP、MXN、IDR、AED、TWD、ZAR、MYR、VND

・各通貨ごとの受付時限は以下です。
①JPY、USD、EUR、AUD、GBP、CAD、CHF、HKD、NZD、SGDは
取引指定日の前営業日の16:00まで
②その他通貨は取引指定日の2営業日前の16:00まで

改善点

＜１＞取扱通貨の拡充 （14通貨→25通貨）
・現行の日本円+外貨（計14通貨）から、TWD、MYR等の10通貨（上
記赤字）を追加し、計25通貨を取り扱うこととなります。

＜２＞BIC/IBAN検索機能追加
・送金依頼画面で入力いただいたIBANコードまたはBICコードから受取銀
行・中継銀行の情報を取得し、入力欄に自動で反映します。

＜３＞送金ユーザンスを伴う送金取引受付可
・外為Web利用中のお客様は送金ユーザンスを伴う送金取引も外為Web
からご依頼いただけるようになります。別途紙の送金依頼書を使用する必要
はなくなります。
※ユーザンスの取組依頼や書面のやり取りは従来の通り、店頭等受付いたします。

機能改善
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１-２．外為Webサービス概要（輸入）

番
号

項目 サービス

２ 輸入

・輸入信用状開設受付サービス
・輸入信用状条件変更受付サービス
・船積書類到着案内
・取引明細・決済明細照会

サービス内容

・輸入信用状の開設・条件変更のお申込みがご利用いただけます。
・お申込みいただいた取引明細や、決済明細をご照会いただけます。
・海外からの輸入書類到着案内をご確認いただけます。

・日本円+外貨※（計11通貨）を取り扱っています。
※USD、EUR、AUD、GBP、CAD、CHF、HKD、NZD、SGD、THB

・受付時限は発行希望日の当日の11:00まで

改善点

＜１＞受付時限の変更
・受付時限は現行の発行希望日の前営業日の16:00から、当日の11:00
に変更いたします。

※当日依頼が可能となりますが、ドキュメント取引に確認事項が多いため、従来の通り、
余裕をもってご依頼いただきますようお願いし申し上げます。
※従来の通り、発行希望日当日の対外発信を約束するものではありませんので、ご了承
ください。

＜２＞船積書類到着案内に金額・期日欄を表示
・現行空白となっている「金額」「期日」欄は決済方法にかかわらず表示され
るようになります。

機能改善
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１-３．外為Webサービス概要（外貨預金）

番
号

項目 サービス

３ 外貨預金
・外貨預金振替サービス
・取引明細・決済明細照会
・外貨預金入出金明細照会

サービス内容

・円貨口座⇔外貨普通預金口座間の振替がご利用いただけます。
・外貨普通預金口座の入出金明細や預金残高等をご確認いただけます。

・日本円⇔外貨（11通貨）の振替依頼が可能です。
※USD、EUR、AUD、GBP、CAD、CHF、HKD、NZD、SGD、THB、CNY

・受付時限
【直物取引】取引指定日当日公示相場公表後～14時まで
【為替予約利用】取引指定日の1か月前の翌営業日～当日の14時まで
※直物取引は10万米ドル相当額未満の金額制限があります。

改善点

＜１＞取扱外貨の拡充 （3通貨→11通貨）
・現行のUSD、EUR、AUDの3通貨から、GBP、CAD、CHF、HKD、NZD、
SGD、THB、CNYを追加し、日本円⇔外貨（11通貨）の振替依頼をい
ただけます。

＜２＞外貨預金入出金明細照会
・当金庫にご保有頂いている全ての外貨普通預金口座の入出金明細・残
高をご照会いただけます。データ反映は従来より短縮となり、20分～30分間
隔でご確認いただけます。

※口座の動きがない場合、データ反映しない為、前月末の残高は翌月初にご照会いただ
けます。

機能改善
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１-４．外為Webサービス概要（被仕向送金）

番
号

項目 サービス

４ 被仕向送金
・被仕向送金到着案内・入金指示サービス
・取引明細・決済明細照会

サービス内容

・海外からの送金到着をメールでご連絡いたします。
・入金内容を画面上でご照会のうえ、入金依頼をお申込みいただけます。
・入金後の決済明細もご照会いただけます。

・入金指示の受付時限は当日の14:30まで
それ以降のご依頼分は翌営業日扱いといたします。

新規追加

＜１＞被仕向送金の入金指示可（電話→Web）
・海外被仕向送金が到着した場合、外為Webをご利用いただいているお客
様にもWeb上ではなく、電話連絡により確認しておりました。
・今後、電話連絡を廃止し、Web上でご案内し、入金指示もご依頼いただ
けます。
・なお、外為Web契約中のお客様は一律ご利用いただけます。本サービスに
は追加費用かかりません

＜２＞入金口座の自由選択
・外為Web上にご登録中の口座であれば、被仕向送金の入金口座として
取引通度、自由にご指定いただけます。決済方法が3口以内であれば円貨
口座と外貨口座との組み合わせも可能です。
例：外貨建入金がある場合、外貨口座に入れてから円転する2度手間が
省けます。また、送金銀行の送金指図に指定される入金口座を変更して入
金指示することも可能です。

※外為Web非契約先のお客様には取引通度、指定口座を変更したい場合別途申込
書をいただく必要があり、Web契約先のお客様のように自由に指定変更できません。

新規機能



8

１-５．外為Webサービス概要（その他取引）

番
号

項目 サービス

５ その他取引

・＜各種通知の照会＞
輸入信用状開設・条件変更の発電結果照会
・＜各種手続きの依頼＞
仕向送金取引の取消依頼
輸入信用状開設・条件変更の取消・変更依頼

サービス内容

＜各種通知＞
・輸入信用状開設・条件変更の発電結果をご照会いただけます。

＜各種依頼＞
・当金庫宛依頼済・対外発信前の仕向送金取引及び、LC開設・アメンド
取引のキャンセルまたは変更をご依頼いただけます。
・依頼時限は送金指定日、またはLC開設希望日の前日16:00まで

※送金指定日、またはLC開設希望日の当日にキャンセル・変更したい場合、お取引店に
まずご連絡のうえ、依頼可否をご確認ください。
※対外発信済の仕向送金取引の組戻しや変更については従来の通りお取引店にご連
絡ください。

新規追加

＜１＞仕向送金、LC開設取引の変更・キャンセル依頼可（電話
→Web）
・ご依頼いただいた対外発信前の仕向送金取引や、LC開設・アメンド取引
を変更・キャンセルしたい場合、従来電話にてお取引店や外為Webサポート
デスクにご連絡いただく必要がありました。
・今後、本機能を使って外為Web上からご依頼いただけます。

新規機能
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１-６．外為Webサービス概要（全体）

番
号

項目 サービス

全体 取引照会期間の延長（1年⇒10年）

概 要

・従来1年間としていた取引の照会期間を、10年間に延長いたします。
・取引後、1年を経過した取引については、「取引照会［長期保存］」からPDFファイルに
て取引内容や計算書等の照会が可能です。

※2025年1月以降ご依頼いただいた取引分から10年保存となります。

対象のお取引

機能改善
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２．外国送金ネット事前申込サービスとの相違点

外為Web 外国送金ネット事前申込サービス

サービス
概要

・外国送金受付
・LC開設・アメンド取引
・外貨預金振替

・被仕向送金到着案内・入金指示
・外貨預金入出金明細照会

・船積書類到着案内
・取引照会、決済明細照会等

・外国送金受付のみ

取扱通貨 ・日本円+外貨（計25通貨） ・同左

受付時限

・JPY、USD、EUR、AUD、GBP、
CAD、CHF、HKD、NZD、SGDは取
引指定日の前営業日の16:00まで
・その他通貨は取引指定日の2営業
日前の16:00まで

・全通貨は取引指定日の3営業日
前まで

認証方法 ・ID/PW方式 or 電子証明書式 ・本人認証無し

来店要否
・不要
外為Web上で完結

・必要
押印後の依頼書提出が必要

決済方法

・代り金決済口座は円貨口座と外貨
口座を両方指定して使うことが可能
・直物、為替予約、外貨の組み合わ
せも自由（但し、決済方法は3口以
内）

・代り金決済口座は円貨口座か、ま
たは外貨口座かのどちらか1口座しか
指定できない
・円貨口座を使う場合、決済方法が
①直物 or ②直物+為替予約（2
本まで）しか指定できない
・外貨口座を使う場合、決済方法が
外貨のみとなる

過去送金取引
の複写依頼

・Web上依頼可能
・テンプレート機能もあり

・印刷された依頼書上の二次元コー
ドを使って取引作成可能
・テンプレート機能がない

取引一覧・決
済明細照会

・可能
・過去の取引・決済明細は10年間照
会可能

・不可
・印刷した依頼書をコピーして保存要
・計算書は紙で後日郵送

取引処理
ステータス確認

・可能 ・不可

＜外国送金受付における相違点＞

＜全体＞
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