
商工中金では、PURPOSE実現に向け、環境・社会課題を分析し、その重要性と当金庫がもつ経営資源を勘案し
たうえで重点的に取り組むべき課題（マテリアリティ）を抽出・特定しています。

SDGsの背景にある課題をマテリアリティの候補として認識

マテリアリティを中期経営計画等へ反映
中期経営計画の策定時等に必要に応じて見直しています。

マテリアリティの候補を、ステークホルダーにとっての重要度※1と当金庫グ
ループにとっての重要度※2の2軸でマッピングし、経営会議で分析・評価、
下記5つのマテリアリティを特定しました。
※1 評価基準
　　①事業の持続的な成長に向けた重要性の度合い
※2 評価基準
　　①事業の持続的な成長に向けた重要性の度合い
　　②�当金庫グループの経営資源を活用することで、環境や社会の与える正の影響の度合い

商工中金が対応すべき社会の重要課題（マテリアリティ）

2024年度は、中期経営計画の最終年度として、マテリアリティの再検証を
行います。
前回策定時（2021年）からの社会・環境の変化を鑑み、改めて社会課題の
抽出とマテリアリティの特定を行います。見直しにあたっては、社外の有識
者等からの意見も踏まえて、議論を行っていきます。
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当金庫グループにとっての重要度

⃝�地球温暖化・気候変動への対応
⃝中小企業の生産性向上
⃝地域経済の活性化
⃝イノベーションの創出
⃝�ダイバーシティ・エクイティ& 

インクルージョン

マテリアリティ
ビジネスモデルとの

関係
長期的に把握する

特定の指標
中期経営計画（2023年度）の

主な取組み
対応する
SDGs

地域温暖化・気候
変動への対応
⃝��再生可能エネル

ギーへの移行
⃝��中小企業のエネ

ルギー省力化

� ▶▶ p.30

⃝�気候変動リスクに
かかる顧客支援

⃝�災害時のセーフティ
ネット機能の発揮

⃝�再エネ分野に対す
る投融資の積極的
対応

⃝�設備投資や省力・
効率化への積極支
援

⃝�ESG診断件数
⃝�CO2排出量削減率
⃝�サステナブルファ

イナンス件数・金
額

⃝�お客さまとの対話ツールと
してESG診断サービスを提
供

⃝�CO2排出量可視化サービス
の導入支援

⃝�CO2排出量の削減計画の策
定やSBT認証取得支援など
の脱炭素経営コンサル

⃝�サステナブルファイナンス
⃝�再生可能エネルギーの利用

など、当金庫の脱炭素に向
けた取組み

中小企業の生産性
向上
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⃝�財務・事業に課題
を抱える中小企業
の経営改善

⃝�DX・ITサ ー ベ イ
実施件数

⃝�お客さまとの対話ツールと
してDX・ITサーベイ実施

⃝�環境変化が大きい自動車や
運輸業界への情報提供やソ
リューション提供

地域経済の活性化
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⃝�全 国 展 開 ネ ッ ト
ワークを活かした
面的支援

⃝�支援先引当戻り額
⃝�事業承継・M&A

支援件数
⃝�支援先のランクアッ

プ率

⃝�経営改善、事業再生支援
⃝�事業承継・M&A支援

イノベーションの
創出
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⃝�創業間もない分野
に対する積極支援

⃝�スタートアップ融
資実行件数・金額

⃝�ビジネスマッチン
グ取次件数

⃝�スタートアップ支援

ダイバーシティ・
エクイティ＆イン
クルージョン
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⃝�人財や働き方の多
様化と活躍できる
環境の整備

⃝�中小企業への幸せ
経営の普及

⃝�eNPSSM

⃝�従業員エンゲージ
メント調査

⃝�幸せデザインサー
ベイ

⃝�人的資本経営
⃝�DE＆Iの取組み
⃝�幸せデザインサーベイの提

供

マテリアリティの特定プロセス マテリアリティと主な取組み

STEP 1
社会課題の抽出

STEP 3
 経営戦略への反映

STEP 2
マテリアリティの特定
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